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La Banque CIC propose une solution de Multibanking avec trafic des paiements 
unique en Suisse 
 
Avec le nouveau service gratuit de Multibanking de la Banque CIC incluant le trafic des paie-
ments, les clientes et clients peuvent consulter, avec une seule connexion, tous leurs comptes 
bancaires au même endroit, de manière consolidée ou séparée, par l’intermédiaire de CIC 
eLounge, l’une des solutions d’e-banking les plus modernes de Suisse. La Banque CIC propose 
ainsi une solution d’Open Banking innovante qui permet d’entrer et d’exécuter des paiements 
pour l’ensemble des relations bancaires, plaçant par là même les besoins de ses clients au 
cœur de son action. Cette offre est unique en Suisse à ce jour. 
 
Les besoins de clients au centre des préoccupations 
En Suisse, les clients disposent généralement de plusieurs relations bancaires. Conserver une vue 
d’ensemble des liquidités constitue par conséquent un véritable défi. Le Multibanking d’eLounge est 
une solution claire et personnalisable permettant de planifier ses liquidités de manière simple, pratique 
et consolidée, d’avoir une vue d’ensemble de tous ses comptes bancaires et de consulter des transac-
tions déjà exécutées. Par ailleurs, la Banque CIC est la première banque à proposer à ses clients d’ef-
fectuer via une seule connexion leurs paiements sur l’ensemble de leurs comptes auprès de toutes les 
banques prenant en charge le Multibanking.  
 
Stratégie axée sur l’avenir – le nouveau Swiss Banking 
Le CEO Thomas Müller s’enthousiasme de cette nouveauté : « Avec notre Multibanking incluant le tra-
fic des paiements, nous proposons une innovation qui permet à nos clients d’effectuer efficacement 
leurs opérations bancaires et de gagner du temps. Les transactions peuvent être exécutées encore 
plus rapidement et l’information est plus transparente. Grâce à de telles solutions novatrices, nous 
augmentons la qualité de service et incarnons le nouveau Swiss Banking. L’alliance des prestations de 
service digitales et du conseil personnel améliore la flexibilité et apporte une valeur ajoutée à nos 
clients. » 
 
À propos de la Banque CIC : 
La Banque CIC est la banque en toute flexibilité pour les entreprises, les entrepreneurs et les particu-
liers ayant des besoins financiers complexes. Elle incarne le nouveau Swiss Banking et combine l’ac-
compagnement personnalisé des clients axé sur leurs besoins avec l’innovation et les solutions digi-
tales. Depuis 2010, le CEO Thomas Müller œuvre avec succès pour le développement durable de 
cette banque suisse. La Banque CIC a été fondée en 1871 par des entrepreneurs bâlois afin de ré-
pondre aux besoins financiers des entreprises. À l’heure actuelle, elle emploie plus de 400 collabora-
teurs répartis sur neuf sites. Outre le siège principal à Bâle, la banque possède des succursales à Fri-
bourg, Genève, Lausanne, Lugano, Neuchâtel, Sion, Saint-Gall et Zurich. 
La Banque CIC est une filiale à 100 % du groupe Crédit Mutuel. Le groupe financier français est l’un 
des groupes bancaires les mieux capitalisés d’Europe et compte 4,7 millions de sociétaires. Quelque 
83 000 collaborateurs gèrent plus de 34 millions de clients dans le monde.  
 
Informations complémentaires  
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