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Après leur effondrement en février, les marchés financiers  
ont connu une reprise en V, une évolution basée sur 
l’anticipation d’une nette reprise économique au second 
semestre. Toutefois, une fin possible de la récession en 
raison des mesures de politique monétaire et des attentes 
élevées vis-à-vis de l’avenir ne doivent pas être confondues 
avec une sortie de la crise actuelle. Il faudra en effet encore 
un certain temps avant que la performance économique 
retrouve son niveau d’avant la crise. Cet aspect induit le 
risque d’une hausse des cas de faillites d’entreprises à partir 
de l’automne.

Une étude de S&P conclut que, dans un scénario de base, 
le taux de défaillance des crédits de mauvaise qualité fera 
plus que doubler au cours des douze prochains mois, pour 
atteindre 8,5 %. Les secteurs les plus menacés par des 
défaillances de crédits sont les loisirs, l’industrie du voyage, 
l’énergie, l’aéronautique et l’industrie automobile.

Encore beaucoup d’écueils
Actuellement, il n’y a pas lieu de présumer que les défail-
lances de crédits attendues entraîneront une autre crise 
bancaire au niveau européen. Il est toutefois incontestable 
que, dans le contexte actuel, les bénéfices des banques vont  
diminuer, ce qui devrait encore accélérer le processus 
d’assainissement du marché déclenché par la digitalisation. 
Pour garantir la compétitivité à long terme et améliorer à 
nouveau la rentabilité, les établissements financiers seraient 
bien avisés d’agir rapidement et de façon stratégique.  
C’est pourquoi le secteur financier aussi devra se soumettre, 
qu’il le veuille ou non, à des mesures radicales. (muc) 

Chère lectrice, cher lecteur,

Interactions
Aux États-Unis, la plus longue phase de croissance 
économique jamais enregistrée a brutalement été 
stoppée en 2020 par la crise du coronavirus. Ces  
dernières années, toutes les crises susceptibles de 
menacer la croissance économique ont été combattues 
au moyen de remèdes universels – politique de taux 
d’intérêt bas et injections de liquidités sans fin. Et 
depuis le début de la crise du COVID-19, le même 
traitement est administré aux acteurs des marchés  
financiers, selon la devise « On ne change pas une 
équipe qui gagne ». Cependant, le risque lorsque l’on 
administre plusieurs médicaments est de faire ap-
paraître de tout nouveaux symptômes et effets. Les 
effets secondaires d’ores et déjà visibles consistent 
en un gonflement additionnel des bilans des banques 
centrales et en des déficits budgétaires débridés. 
Ce dernier aspect se reflète dans une dépréciation 
du dollar US aux États-Unis et des achats paniques 
d’or dans le monde entier. À ce jour, les marchés des 
actions n’ont pas encore développé de « résistance aux 
banques centrales » et la confiance dans les mesures 
prescrites semble intacte. Mais des cures durables 
seraient à l’avenir plus profitables au processus de 
guérison de l’économie fragilisée.

 Mario Geniale
 Chief Investment Officer
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Marchés
Rallye de fin d’année ?

Actions Suisse
En comparaison internationale, la Suisse a, jusqu’à présent, fort bien 
tiré son épingle du jeu. En raison du faible endettement de l’État et 
de la flexibilité du marché du travail, les conséquences de la crise 
sont restées gérables jusqu’à présent. Bien que les titres pharmaceu-
tiques fortement pondérés se soient retrouvés dernièrement sous  
pression en raison des débats sur la baisse des prix des médicaments  
aux États-Unis, le marché actions suisse se montre robuste. En raison 
de l’importance des incertitudes économiques, il compte parmi nos 
favoris grâce à son orientation défensive. Nous recommandons : 
Novartis, Sika et Vifor. (bae)

Actions Europe
À en croire les prévisions, l’économie européenne va perdre plus de 
8 % cette année. Les indices des directeurs d’achat, publiés chaque 
mois, montrent une stabilisation des attentes, signe que la situation 
s’améliore légèrement. Dans le même temps, la faiblesse du dollar 
US et, partant, la vigueur de l’euro entraînent un recul des exporta-
tions, une blessure au talon d’Achille de l’économie européenne qui 
peut s’avérer douloureuse. Nous privilégions les entreprises misant 
sur l’agilité : Schneider Electric, LVMH et Adidas. (goste)

Actions États-Unis
Une année riche en événements touche à sa fin. Telle une épée de 
Damoclès, le risque d’un nouveau confinement est omniprésent, mais  
les marchés actions passent d’un haut au suivant. La performance du  
secteur technologique est particulièrement remarquable, tandis que 
les autres secteurs en perte de vitesse illustrent les problèmes éco-
nomiques liés à la pandémie de COVID-19. Les élections présidentielles  
américaines vont une nouvelle fois échauffer les esprits des investis-
seurs : nous favorisons les titres défensifs tels que Gilead Sciences, 
Walmart et Verizon. (goste)

Obligations
Les banques centrales continuent à pratiquer une politique des taux 
zéro. La banque centrale américaine, tout comme d’autres grandes  
banques centrales, est intervenue comme jamais en réaction à la crise 
du coronavirus. Les liquidités injectées par les banques centrales ont  
soutenu les marchés des obligations et contribué à une nouvelle baisse  
des taux d’intérêt. Alors que, par le passé, les obligations généraient 
des rendements adéquats, la partie à taux fixe du portefeuille sert, 
dans le contexte actuel, essentiellement de solution pour préserver les  
capitaux. Nous recommandons un portefeuille bien diversifié, comptant  
des obligations BBB à courte duration. (cal)

Après la reprise économique en V au troisième trimestre, l’avenir nous dira si nous assisterons ou non à un nouveau  
rallye de fin d’année. En raison d’un marché du travail en difficulté, nous tablons sur un essoufflement de la dynamique 
de croissance. Les élections présidentielles américaines en novembre sont une source d’inquiétude supplémentaire. 
Une victoire de Joe Biden est anticipée, mais son programme électoral reste vague. Nous restons prudents et privilé-
gions les placements dans le domaine de la santé ainsi que dans les titres liés à des biens de consommation courante et 
technologiques. (bae)

SMI

Euro Stoxx 50

S&P 500

Taux swap suisses à 10 ans

95
105
115
125
135
145
155
165
175
185

janv. 2019 avr. 2019 juil. 2019 oct. 2019 janv.2010 avr. 2020 juil. 2020
SMI Novartis Sika Vifor

80

100

120

140

160

180

200

janv. 2019 avr. 2019 juil. 2019 oct. 2019 janv. 2020 avr. 2020 juil. 2020
Euro Stoxx 50 Schneider Electric LVMH Adidas

90

100

110

120

130

140

150

160

janv. 2019 avr. 2019 juil. 2019 oct. 2019 janv. 2020 avr. 2020 juil 2020
S&P 500 Gilead Sciences Walmart Verizon

–0.7

–0.5

–0.3

–0.1

 0.1

 0.3

janv. 2019 avr. 2019 juil. 2019 oct. 2019 janv. 2020 avr. 2020 juil. 2020



Banque CIC (Suisse) SA, T +41 61 264 12 00, cic.ch

Théma
CIC eLounge – L’association d’un conseil individuel et de solutions digitales 

Notre réussite repose sur la mise en œuvre cohérente de 
notre stratégie axée sur l’avenir, avec notamment la concré-
tisation de notre approche du nouveau Swiss Banking qui 
nous permet d’allier l’homme et la technologie. Ainsi, le 
conseil et l’accompagnement individuel de nos clientes et 
clients en fonction de leurs besoins sont au cœur de notre 
action. Au même titre que les valeurs de la Banque CIC, 
l’innovation et les solutions digitales modernes font partie 
du nouveau Swiss Banking. En lançant CIC eLounge il y a 
un an environ, nous avons mis à disposition sur le marché 
un système d’e-banking très flexible pouvant être utili-
sé sur ordinateur, tablette et smartphone. Grâce à cette 
plateforme basée Web unique à ce jour en Suisse, notre 
vision du nouveau Swiss Banking devient réalité. Avec cette 
solution multicanal offrant de nombreuses fonctions, les 
clients bénéficient d’un conseil personnel tout en ayant 
la possibilité de gérer ou d’utiliser facilement leur relation 
bancaire indépendamment de l’heure et de l’endroit où ils 
se trouvent, en fonction de leurs besoins. eLounge est un 
canal de services novateur qui place plus que jamais les be-
soins de nos clients au premier plan, grâce à la combinaison 
d’un conseil personnalisé et de prestations digitales. 

Gain d’efficacité et de temps 
eLounge met à la disposition des particuliers, des entre-
preneurs et des entreprises une multitude de fonctions 
attrayantes 24 heures sur 24, pour une expérience d’une 
simplicité inédite. Il est par exemple possible de passer des 
ordres de paiement ou encore des ordres d’achat ou de vente 
de titres à n’importe quelle heure du jour ou de la nuit. Avec 
le service eBill, les clients gagnent en efficacité étant donné 
qu’il devient inutile de saisir les ordres de paiement. 
Par ailleurs, la fonction de recherche globale intelligente 
permet aux clients d’obtenir facilement une liste claire des 
bénéficiaires de paiements, des ordres boursiers, etc. en 
entrant simplement des mots-clés basiques. Le système re-
connaît tous les paiements déjà saisis dans le passé, rendant 
inutile la création de modèles de paiement. En outre, la ges-
tion des utilisateurs dans eLounge permet d’attribuer ou de 
modifier des autorisations individuelles d’exécution de tran-
sactions ou de consultation de comptes pour des personnes 
de confiance ou des collaborateurs, réduisant ainsi les 
tâches administratives des clients, puisqu’il devient superflu 
de signer des contrats et procurations supplémentaires. Il 
est aussi possible de modifier ou désactiver à tout moment 
des droits existants relatifs à l’utilisation d’eLounge. 

Moins de papier
Tous les relevés bancaires, contrats en vigueur et échanges de  
correspondance avec la banque sont enregistrés automa-
tiquement dans eLounge et peuvent être consultés à tout 
moment. Grâce au filtre intelligent, rechercher longuement 
un document dans une pile de papier appartient désormais 
au passé : tous les documents recherchés apparaissent en 
quelques secondes dans eLounge.

Un conseil hybride, au plus près des besoins des clients
Le modèle de conseil hybride répond aux besoins des 
clients du secteur bancaire. D’un côté, les entretiens per-
sonnels restent incontournables lorsqu’il s’agit de com-
prendre les besoins et les attentes d’un client et de trouver 
des solutions. D’un autre côté, les solutions digitales offrent 
de nombreux avantages dont les clients peuvent profiter au 
gré de leurs besoins. 
Voici un exemple de la manière dont se déroule le conseil 
hybride dans la pratique : avec eLounge, les clients ayant 
un mandat de conseil pour les placements ont accès à toute 
heure aux avantages suivants :
– évaluations des marchés accompagnées de  

recommandations d’action concrètes de la banque et 
d’établissements tiers ;

– information lors de fluctuations des cours inhabituelles au 
sein de leur portefeuille ;

– information en cas de changements dans la notation d’un 
titre ;

– information lorsque certaines limites fixées ont été  
atteintes. 

Dans le cas d’un tel événement et en bien d’autres occa-
sions, le client reçoit rapidement une notification par SMS, 
message Push ou e-mail en fonction de ses préférences. 
Sur la base des informations mises à sa disposition, il peut 
prendre des décisions, transmettre directement des ordres 
de transaction ou contacter son conseiller à partir de l’ap-
plication afin de lui demander conseil avant d’agir. 
Avec eLounge, nous voulons établir un canal de services 
unique en Suisse qui se distingue par une grande convivia-
lité et dont les solutions novatrices ciblent à la fois les par-
ticuliers et plus encore les entrepreneurs et les entreprises. 
Avec le nouveau Multibanking incluant les opérations de 
paiement dans eLounge, nous allons encore plus loin et 
offrons durablement de la valeur ajoutée à nos clients. 
De telles innovations nous permettent de concrétiser au 
quotidien la stratégie du nouveau Swiss Banking.

CIC eLounge en un coup d’œil
• Disponible 24 h / 24 et 7 j / 7 – indépendamment du 

lieu et de l’heure
• Tableau de bord personnalisable
• Une connexion unique pour toutes vos relations 

bancaires grâce au Multibanking
• Disponible en tant qu’App et en version pour ordinateur
• Accès à tous les relevés bancaires, contrats  

et documents
• Évaluations des marchés par nos experts et par un 

tiers, pour faciliter vos décisions de placement 
•  Communication électronique sécurisée avec votre 

conseiller à la clientèle 
•  Dernières normes de sécurité et nombreuses  

possibilités de réglage
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En bref

CLAUSE DE NON-RESPONSABILITÉ
Ce document poursuit un objectif d’information et de marketing pur. Les informations contenues ne sont pas des recommandations individuelles, ni une offre, ni une invitation à la soumission 
d’un mandat d’achat ou de vente de titres ou autres placements, ni un conseil sur le plan juridique, fiscal ou à d’autres égards. Les éventuels pronostics ou déclarations contenus dans ce 
document revêtent uniquement un caractère indicatif et peuvent à tout moment être modifiés sans préavis. La Banque CIC (Suisse) SA ne garantit pas l’exhaustivité, la fiabilité, l’exactitude et 
l’actualité des présentes informations. Les déclarations et pronostics orientés vers l’avenir se basent sur des suppositions et appréciations actuelles et ne constituent donc aucunement des 
indicateurs sûrs eu égard aux événements à venir. La banque décline toute responsabilité pour les dommages en relation avec l’utilisation des informations fournies dans ce document. Le 
présent document n’est pas le résultat d’une analyse financière et ne doit donc pas satisfaire les prescriptions légales relatives aux critères d’indépendance de l’analyse financière. L’envoi, l’im-
portation ou la diffusion du présent document et de ses copies aux États-Unis ou auprès de citoyens US (dans le sens de la Regulation S de l’US Securities Act de 1933 dans sa version en 
vigueur) sont interdits. Il en va de même pour les autres systèmes juridiques qui considèrent de tels actes comme une infraction à leur ordre juridique.

Profitez de meilleures chances 
de rendement grâce aux fonds 
de prévoyance – avec une 

quote-part d’action  
allant jusqu’à 100 %
Comme beaucoup de Suissesses et de 
Suisses, vous vous faites du souci pour 
votre prévoyance vieillesse ? Prenez les 

choses en main et investissez votre avoir du 
pilier 3a dans des fonds de prévoyance ! Vous 

ferez non seulement des économies d’impôts, mais 
vous aurez également de meilleures chances de rendement 
par rapport au compte classique. 

Si vous souhaitez en savoir plus, consultez le site  
cic.ch/epargne-prevoyance et trouvez le fonds qui vous 
convient le mieux.
Notre bon plan : nous vous offrons la commission forfaitaire 
pour les trois premiers mois.* (sam)

* Pour toute nouvelle souscription 

Banque CIC (Suisse) SA
Bâle, Fribourg, Genève, Lausanne, Lugano, Neuchâtel,  
Sion, Saint-Gall, Zurich

Taux d’intérêt actuels 
en CHF, état au 01.10.2020
 Personnes Entreprises et 
Épargne privées entrepreneurs
Compte d’épargne 0,200 %  Pas d’offre
Compte de placement  0,150 % 0,050 %
 
Prévoyance

Compte de prévoyance 3a  0,300 % Pas d’offre
Compte de libre passage  0,250 % Pas d’offre

Paiements  

Compte privé 0,030 %  Pas d’offre
Compte courant  0,000 %   0,000 %

Les taux peuvent être adaptés à tout moment en fonction de la 
situation du marché. 

Compte d‘épargne / Compte de prévoyance 3a : offre pour les clients 
domiciliés en Suisse.
Des intérêts négatifs peuvent être imputés quel que soit le solde 
(sauf sur les comptes d’épargne et de prévoyance).
Conditions pour clients domiciliés à l’étranger sur demande.
Vous trouverez les taux d‘intérêt actuels et les conditions sur cic.ch

Engagement social
En tant que banque de tradition, nous sommes conscients 
de notre responsabilité envers la société et apportons notre 
soutien à des organismes sociaux. Par conséquent, nous 
sommes fiers de soutenir, dans le cadre de notre engagement 
durable, la Fondation Lampe Magique pour une durée de trois 
ans. Depuis vingt ans environ, cette fondation exauce les rêves 
d’enfants et d’adolescents gravement malades. En savoir plus : 
cic.ch/lampemagique (bon)

Banque CIC – vos avantages en un coup d’œil
• Flexibilité maximale : achat et vente gratuits  
 à tout moment
• Grand choix parmi plus de 30 fonds de prévoyance  
 de six banques et assurances
• Accès exclusif à des tranches de fonds destinées aux  
 investisseurs institutionnels avec de réels avantages  
 en termes de prix
• Premier investissement à partir de CHF 1 000,  
 investissements ultérieurs à partir de CHF 500

Nouveau : 

des fonds de 

prévoyance avec  

une quote-part 

d’actions allant 

jusqu’à 100 %

https://www.cic.ch/fr/entreprise-et-carriere/parlons-de-nous/notre-engagement/stiftung-wunderlampe.html
https://epargneprevoyance.cic.ch/3a/fund?lang=fr
https://www.cic.ch/fr/?language=fr



